SURFdrive foutmeldingen

Het refreshen in de app lijkt niet te werken. Hoe kan ik dit oplossen?

Hoe maak ik een client log?

Ik krijg de melding '403 - forbidden'

Ik krijg op SURFdrive de melding "authentication error'.

Ik ontvang de melding: “File is listed on the ignore list". Wat nu?

Ik ontvang de melding: "Het document kan niet worden bewaard, als gevolg van een verlopen of ongeldig access-token". Hoe los ik dit
op?

Ik ontvang de melding: "The filename is a reserved name on this file system". Wat nu?

® |k ontvang een foutmelding in de editor van SURFdrive? Hoe los ik dit op?

® Mijn e-mailadres in de desktopclient lijkt onjuist.
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